Adresy i telefony:

Biuro Obstugi Klienta

ul. Przemystowa 6A
(087) 562 99 51-53

Dziat Inwestycji
Nadzoru i Logistyki

ul. Przemystowa 6A
(087) 562 99 80

(087) 562 99 84

Zaklad Sieci Cieplnych

ul. E. Plater 28C
tel. (087) 565 33 94

Pogotowie Cieptownicze
ul. E. Plater 28C

tel. 993

(087) 565 13 94

0601 259 297

Zaktad Dystrybucji Ciepta

ul. Nowomiejska 5
tel. (087) 567-20-79

ul. Utrata 26A
tel. (087) 566-57-93

Zakiad Robot
Inzynieryjnych i Obstugi

ul. Przemysfowa 6A
tel. (087) 562 99 75-78

Zaklad Wytwarzania
1) Cieptownia Gtéwna

ul. Przemystowa 6A
tel. (087) 562 99 62-66

2) Cieptownia Centrum
ul. Przytorowa 42

tel. (087) 565-13-92

lub (087) 565-13-93

Stuzba Ochrony
Srodowiska

ul. Przemysfowa 6A
tel. (087) 562 99 82

Petnomocnik
Zarzadu ds. ZSZ

ul. Przemysfowa 6A
tel. (087) 562 99 89

BsI

FM 522580 003

IS0 9001:2000

Bsl

EMS 522581 003

ISO 14001:2004

OHS 522582

OHSAS 18001:1999
PN-N 18001:2004
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PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ w Suwatkach Spoétka z o.o.

16-400 Suwatki, ul. Przemystowa 6A

sekretariat: tel. 087 562 99 94; tel./fax 087 562 99 90; centrala: tel. 087 562 99 93
e-mail: pec@pec.suwalki.pl; www.pec.suwalki.pl
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Suwalki, dnia 03.07.2008r.
REFERENCIJE

Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Suwalkach Spétka z o.0. rekomenduje
BSI Management Systems jako firm¢ fachowa 1 kompetentna w zakresie
przeprowadzania procesu certyfikacji, sprawowania nadzoru nad funkcjonowaniem
systemOw zarzadzania, organizacji 1 przeprowadzania szkolen - opartych na
wymaganiach norm: ISO 9001: 2000; ISO 14001:2004; PN-N-18001:2004/OHSAS
18001:1999 oraz weryfikacji rocznego raportu emisji dwutlenku wegla.

Firma BSI certyfikowata Zintegrowany System Zarzadzania w naszej Spoéice i
sprawuje nadzor nad jego funkcjonowaniem. Wysokiej klasy audytorzy, swoja szeroka
wiedza merytorycznag oraz elastycznym podejSciem do zagadnien zarzadzania,
dostosowanym do specyfiki funkcjonowania danej firmy, wskazuja kierunki
doskonalenia systemu w sposéb praktyczny, ulatwiajacy procesy zarzadzania, a
jednoczes$nie nie powodujacy dezorganizacji pracy i zasad funkcjonowania ustalonych w
firmie.

Wzorowo przebiegata wspdlpraca z firma BSI podczas weryfikacji rocznego
raportu emisji dwutlenku wegla. Wysoki profesjonalizm audytora oraz jego wielkie
doswiadczenie zapewnily bardzo sprawne przeprowadzenie weryfikacji, ale takze
pozwolity naszemu zaktadowi na minimalizacj¢ obszaréw podwyzszonego ryzyka.

UczestniczyliSmy takze w wielu szkoleniach organizowanych przez firm¢ BSI i
oceniamy je bardzo wysoko, zaréwno pod katem kompetencji szkolacych, posiadanej i
przekazanej wiedzy merytorycznej oraz sposobu prowadzenia szkolen.

Efektem wspolpracy z firma BSI i1 uczestnictwa w szkoleniach prowadzonych
przez firmg¢ BSI jest lepsze zrozumienie wymagan norm, ulatwienie wdrozenia i ciaglego
doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w Spoélce, udoskonalenie procesu
przeprowadzania audytéw wewngtrznych.

BSI Management Systems jest godna polecenia firma w zakresie certyfikacji

systemOw, przeprowadzania szkolen 1 doskonalenia zintegrowanych systemoéw
zarzadzania za zgodno$¢ z w/w normami.

Pelnomocnik [Zarzadu ds. ZSZ

E rawko

Sad Rejonowy w Biatymstoku X1 Wydziat Gospodarczy KRS 0000060440
Kapitat zaktadowy - 29 006 500 zt
NIP 844-000-41-53; REGON 790042860



