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Warszawa, dn. 01.10.2010 
 
 
 
O�wiadczenie kierownictwa BSI Management Systems Polska Sp. z o.o. 

w sprawie rekomendacji udzielonym firmom konsultingowym 
 
 

BSI Management Systems Polska Sp. z o.o. jest jednostk� certyfikuj�c� systemy 
zarz�dzania oraz weryfikuj�c� Roczne Raporty Emisji Gazów Cieplarnianych oraz CHP 
działaj�ca w oparciu o akredytacj�  ANAB oraz  Polskie Centrum Akredytacji. 

Podstaw� akredytacji stanowi norma PN-EN ISO/IEC 17021:2007 „Ocena 
zgodno�ci. Wymagania dla jednostek prowadz�cych auditowanie i certyfikacj� systemów 
zarz�dzania”. 

Jako jedn� z głównych zasad buduj�cych zaufanie do certyfikacji norma wskazuje 
bezstronno��, któr� nale�y rozumie� jako rzeczywist� i postrzegan� obiektywno��. 
Warunkiem koniecznym prowadzenia certyfikacji budz�cej zaufanie jest zachowanie przez 
jednostk� certyfikuj�c� bezstronno�ci oraz postrzeganie jej jako jednostki bezstronnej.  
Norma PN-EN ISO/IEC 17021:2007 w cz��ci dotycz�cej zarz�dzania bezstronno�ci� 
formułuje odpowiednie regulacje dla jednostek certyfikacyjnych w tym zakresie: 
 „Działalno�� jednostki certyfikuj�cej nie powinna by� wprowadzana na rynek lub 
oferowana w powi�zaniu z działaniami organizacji, która konsultuje systemy zarz�dzania.” 
„Jednostka certyfikuj�ca powinna podj�� działania w reakcji na jakiekolwiek zagro�enia dla 
swojej bezstronno�ci, wynikaj�ce z działalno�ci innych osób,jednostek lub organizacji”. 

Nasi klienci bardzo cz�sto podczas wdra�ania systemów zarz�dzania, które 
weryfikujemy korzystaj� z usług firm konsultingowych. Niektóre z tych firm otrzymały od 
BSI Management Systems Polska Sp. z o.o., przed wej�ciem w �ycie normy PN-EN 
ISO/IEC 17021:2007, rekomendacje dotycz�ce �wiadczonych przez nie usług, na które to 
rekomendacje si� powołuj�. S� te� takie, które powołuj� si� na współprac� z BSI 
Management Systems Polska Sp. z o.o. posługuj�c si� logo naszej jednostki na stronach 
www. 

Wskazane powy�ej działania oceniamy jako potencjalne zagro�enie dla 
postrzegania nas przez otoczenie jako jednostki bezstronnej. Fakt ten powoduje, 
i� kierownictwo BSI Management Systems Polska Sp. z o.o. podj�ło decyzj� o wycofaniu 
wszelkich udzielonych rekomendacji w tym zakresie ze skutkiem natychmiastowym. 

Jednocze�nie zwracamy si� do firm konsultingowych, które w przeszło�ci uzyskały 
nasz� rekomendacj� o zaprzestanie powoływania si� na ni� oraz wycofanie naszego logo 
z miejsc ich wykorzystywania. 
 
     Joanna Ba�kowska           Rafał �miłowski 
 
 
 
   Dyrektor Zarz�dzaj�cy      Dyrektor Operacyjny 


